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個人情報保護方針 

現在の高度情報化社会において特定個人情報を含めた個人情報(以下 個人情報)の保護に関する適切な取り

組みは社会的責務であると考えています。当社は、下記に定める｢個人情報保護方針｣を制定し全社への徹底を図

っています。 

 

1. 個人情報保護マネジメントシステムの策定  

当社は、個人情報保護マネジメントシステムを制定し、当社従業者に周知徹底させて実行し、改善･維持していま

す。 

2. 個人情報の取得と利用範囲  

当社は、個人情報の入手に当たり、適法かつ公正な手段によって行い、不正な方法により入手しないことはもちろ

ん、個人情報の主体である本人から利用目的等について同意を取るか、当社インターネットホームページに必要事

項を告知します。 

個人番号については、入手する際に利用目的を通知し、法令で定められた範囲内で利用します。 

3. 第三者への開示・提供の禁止  

当社は、本人から取得した個人情報を適切に管理し、次のいずれかに該当する場合を除き、如何なる第三者にも

開示･提供しません。 

1. 本人の同意がある場合 

2. 当社と個人情報に関する機密保持契約を締結している協力会社及び業務委託先会社に対して、本人に明

示した利用目的の範囲内で個人情報の取り扱いを委託する場合 

3. 統計的なデータとして、個人を識別できない状態に加工した場合 

個人番号については、法令で定められた範囲以外での利用及び第三者への提供は行いません。 

4. 法令遵守  

個人情報保護に関する法令規制要求事項を遵守するとともに、遵守状況を定期的に確認します。 

5. 安全対策の実施  

当社は、個人情報の正確性及び安全性を確保するため、当社が従来から実施している情報セキュリティ対策を

はじめとする安全対策を実施し、個人情報への不正アクセス、または個人情報の紛失、破壊、改ざん、漏洩等の予

防及び是正に努めます。 

6. 本人の権利尊重  

当社は、本人から自己情報の開示、訂正もしくは削除、または利用もしくは提供の拒否を求められたときは、すみ

やかにこれに応じます。当社は、個人情報の取り扱いにおいて当該個人情報の保護に適用される法令及びその他

の規範を尊重します。また、当社の個人情報保護マネジメントシステムを、これらの法令及びその他の規範に適合さ

せています。 

7. 個人情報の苦情および相談窓口  

当社は「苦情・相談窓口」を設置し、お客様からの個人情報に関するお問い合わせや苦情に対して、適切かつ誠

実、迅速に対応いたします。保有している個人情報について、ご本人から開示、訂正、削除、利用停止の要請を受

け付け、合理的に対処いたします。 
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個人情報の取扱いについて 

1. 直接書面以外の方法によって取得する個人情報の利用目的  

1. 受託に伴い取り扱う個人情報は、受託した業務の範囲で利用いたします。 

2. 協力会社から提供される個人情報(スキルシート等)は、業務遂行の判断に利用いたします。 

2. 開示対象個人情報の利用目的について  

当社は、個人情報を下記利用目的の達成に必要な範囲で利用いたします。  

1. 当社サービスの利用時における本人認証、各種画面における会員情報の自動表示のため 

2. 当社サービスのキャンペーン、アンケート、ダイレクトメールの配信および商品、景品の発送のため 

3. 当社に電子メールや郵送、電話などでお問い合わせがあった時の対応のため 

4. 当社の採用選考のため 

5. 従業者の雇用管理のため 

6. 当社の従業員(従業員の配偶者及び扶養家族含む)及び取引先に関する個人番号関係事務のため 

3. 開示等の求めに応じる手続等に関する事項  

当社では、開示対象個人情報のご本人もしくはその代理人から開示等(利用目的の通知、開示、内容の訂正、追

加又は削除、利用の停止、消去及び第三者への提供の停止)の請求をいただいた場合には、速やかに対応させて

いただきます。 

4. 個人情報の取扱いに関するご相談・苦情について  

【個人情報保護管理者】  

当社の個人情報の取扱いに関するご相談や苦情等のお問い合わせについては、下記の窓口までご連絡いただ

きますよう、お願い申し上げます。 

問い合わせ窓口 個人情報保護担当連絡先 06-6538-1480 

5. 改訂について  

当社では、利用目的の変更、安全性向上、また関連法令および規範の改訂等に応じ、本「当社の個人情報の取

扱いについて」を改訂する場合があります。あらかじめご了承ください。 

 

 

 

2020年 4月 1日  

株式会社 ＩＳＹ 

個人情報保護管理者 

 

 

 

 

 

 


